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avigare stanca: 'azienda dice stop

Troppo Internet in orario d ufficio, limiti a raffica per i dipendenti

di Elisabetta Arrighi

e la navigazione in Internet dei propri di-

Non si puo controllare la posta elettronica

pendenti, sia nel pubblico che nel priva-
to, se non in casi eccezionali. E spetta al datore
di lavoro, tenendo conto dei diritti dei lavorato-
ri e delle relazioni sindacali, stabilire in che
modo debbano essere utilizzati mail e rete.

E cosi dal marzo 2007, quan-
do c’¢ stata la deliberazione
del garante della privacy, la
stragrande maggioranza delle
aziende, specialmente pubbli-
che, hanno scritto se non I’ave-
vano fatto, o rivisto nel caso
I'avessero gia redatto, il rego-
lamento interno. Senza dimen-
ticare la direttiva Brunetta
contro 1'uso improprio del pc.

L’ultima azienda pubblica
toscana intervenuta sul tema
& Acque Spa (Pisa, Empoli, Pe-
scia, Pontedera, Capannori).
Risale ad alcuni giorni fa la
scoperta da parte dei dipen-
denti del blocco di alcuni siti
Internet. Il regolamento adot-
tato dice infatti che da ora in
avanti non si potra piu scari-
care musica dal pc dell’ufficio,
navigare su Internet per sfo-
gliare il catalogo Ikea o con-
trollare il costo della crociera
ai Caraibi, spedire mail all’a-
mica di shopping. I rappre-
sentanti sindacali hanno chie-

sto un incontro al direttore
del personale. Stanno aspet-
tando una risposta.

C’¢ invece, nel pubblico, chi
sta affrontando il discorso del
regolamento proprio in que-
sto periodo: € il caso del Comu-
ne di Piombino. «Per adesso
c’é la block list. Alcuni siti so-
no interdetti alla navigazione
- spiega Maria Luisa Massali,
segretario comunale - Ci sono
poil strumenti di controllo
(tempo di connessione, acces-
si) che pero non sono attivi».

Provincia di Pisa e Asa (ac-
qua e gas) di Livorno, invece,
si sono dotate di un regola-
mento interno. Anche se la
prima tutela, un po’ per tutte
le aziende, & proprio quella
della block list, per impedire
la navigazioni su siti porno-
grafici, violenti o da dove sca-
ricare file musicali.

«C’8 un regolamento genera-
le e ci sono circolari specifi-
che - conferma Paolo Picchi,
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Impiegato in ufficio mentre lavora con due computer

dirigente del sistema informa-
tico della Provincia di Pisa -
Tutti 1 dipendenti quando ac-
cendono il pc devono identifi-
carsi con una password e san-
no che potenzialmente ogni pc
puo essere controllato. Per In-
ternet le nostre connessioni
sono sicure, non & possibile
scaricare file musicali e non si
possono visualizzare i siti con-
siderati non idonei: la naviga-
bilita & quindi ristretta». Per
quanto riguarda le mail viene
limitata la posta ad un certo
numero diallegati e c’¢ il bloc-
co su alcune tipologie di spedi-
zioni, come ad esempio film e

fotografie. «La mail alla fidan-
zata puo essere tollerata - pro-
segue - ma non 1o possono es-
sere, € un esempio, 400 mail
spedite in due giorni». Anche
se proprio alla Provincia di Pi-
sa é accaduto che un bel gior-
no da alcuni pc sono comincia-
te spedizioni a raffica di mes-
saggi: «Ma non era a causa di
qualche dipendente disinvolto
- racconta Picchi - la colpa era
diun virus».

Anche negli uffici della li-
vornese Asa viene applicato
un regolamento che disciplina
anche l'accesso a Internet e
T'utilizzo della posta elettroni-
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ha deciso il blocco di
alcuni siti. Nel
mirino anche le mail

ca. «Un regolamento - spiega-
no in azienda - che si attiene
alle prescrizioni del garante
della privacy e viene utilizza-
to da Asa al solo fine di tutela-
re I'integrita e la sicurezza del
sistema informatico interno».
L’articolo 7 fornisce ai dipen-
denti alcune istruzioni su co-
me usare il pc: vietato utilizza-
re la mail aziendale per la par-
tecipazione a dibattiti, forum
o mailing list (salvo autorizza-
zione) e usarla solo per esigen-
ze legate all’attivita svolta,
con esclusione di messaggi
personali. Per saluti, auguri e
raccolte varie potra essere
usata la newsletter aziendale.

«Asa sta valutando I’even-
tualita di dotarsi di un softwa-
re per bloccare la navigazione
su siti pericolosi e comunque -
specifica I’azienda - non vengo-
no eseguiti monitoraggi sugli
accessi a Internet da ogni pc
né sulle mail».

Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario, non riproducibile.




